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Wartosé dla Giebie i Twojej organizaciji

Pierwszy krok do roli
lidera duzych zmian

Certyfikat Six Sigma Green Belt to praktyczny dowéd
Twoich kompetencji w zakresie usprawniania procesow.

Dzieki pracy nad rzeczywistym projektem w Twojej organizacii,
rozwijasz zdolnosci analityczne, komunikacyjne i przywddcze.

Uporzqgdkowane podejscie
do rozwigzywania probleméw

Uczestnik uczy sie stosowa¢ metodyke DMAIC, pozwalajgcg na
uzyskiwanie nieosiggalnych wczesniej rezultatow.

To wszystko, poprzez uporzadkowana prace w oparciu
o liczby, dane i fakty. Zamiast doraznych reakg;ji i intuicyjnych
decyzji — planowanie, analiza i trwate rezultaty.

Realne korzysci
dla firmy

Projekty realizowane w ramach szkolenia Green Belt przynosza
konkretne rezultaty: poprawe jakosci, redukcje kosztéw
i wzrost efektywnosci procesow.

To wymierne efekty, ktére da sie policzyé. Mozna je tez
zobaczyé w procesie, a nie jedynie w prezentaciji.

Zyskasz narzedzia i sposéb myslenia,
ktéry rozumiejg menedzerowie

Umiejetnosc¢ pracy z danymi, mapowania procesow i czytelnego,
graficznego przedstawiania analiz — to sposéb komunikacji, ktory
buduje Twdj autorytet i wiarygodnosc¢.

Zaczniesz rozmawiaé o problemach i rozwigzaniach w sposéb
zrozumiaty dla przetozonych, wspétpracownikéw i klientow.
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Kurs Six Sigma
Green Belt to:
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72-godzinne szkolenie realizowane w 3 sesjach
(kazda sesja to 3 dni)

Tylko doswiadczeni trenerzy praktycy
Praca w oparciu o realizacje wtasnego projektu
Przeglady i konsultacje projektéw w trakcie kursu

Testy weryfikujace wiedze po kazdej sesji
szkolenia

Zmiana sposobu myslenia i postepowania
w rozwigzywaniu problemoéw

Duzo nauki! :)

Szansa wejscia na Sciezke
certyfikacji Six Sigma Green Belt
w Akademii Biatego Kruka

- jedynej w Polsce organizacji

akredytowanej przez Council
for Six Sigma Certification (C.S.S.C).
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GCo jeszcze warto wiedzieé
o szkoleniu Six Sigma (/=500

Gel szkolenia Dla kogo#? Dlaczego?
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Wypracowanie umiejetnosci
systematycznego rozwiazywania
problemdéw z wykorzystaniem metody
DMAIC.

Zmiana sposobu myslenia i dziatania
w usprawnianiu proceséw - metodyka
DMAIC oraz liczby, dane i fakty, jako
podstawa podejmowania decyzji.

Kurs dedykujemy osobom
odpowiedzialnym za zmiany

i usprawnienia powierzonych im
procesow.

Dla liderow zespotow projektowych,

obecnym i potencjalnym liderom zmian.

Jesli juz tak pracujesz lub wigzesz
swojg przysztosé z tego typu
wyzwaniami, ten program jest dla
Ciebie.

Green Belt to lider zmian, ktory:

sprawnie postuguje sie metodyka
DMAIC,

uczestniczy w rozwiazywaniu
istotnych problemoéw firmy,

dziata z zespotem, blisko procesu,
systematycznie i efektywnie usuwa

przyczyny probleméw w miejscu ich
powstawania.
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Jak pracujemys
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1 Realizacja projektu DMAIC w trakcie szkolenia jest jego
nieodtacznym i kluczowym elementem.

Tylko w ten sposob jesteSmy w stanie rozwingé
i zweryfikowaé w praktyce nowe kompetencije.

2 Projekt = realny problem biznesowy z firmy klienta,
przeznaczony do rozwiazania w trakcie szkolenia.

Rekomendujemy, aby przed rozpoczeciem szkolenia kazdy
uczestnikdw posiadat przygotowany wstepnie zdefiniowany
projekt spetniajacy nastepujace kryteria:

Powinien dotyczy¢ istotnego problemu biznesowego.
Powinien to by¢ problem o nieznanej przyczynie/rozwigzaniu,
wymagajacy analizy.

Powinien by¢ mierzalny.

Powinien by¢ spéjny z celami biznesowymi organizaciji.
Powinien posiada¢ wsparcie najwyzszego kierownictwa.
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Podczas poszczegolnych sesji, bedziemy
prowadazili uczestnikow ,,za reke” przez
metodyke DMAIC. Wszystko w oparciu

o realizowane przez nich projekty.

Pomiedzy sesjami uczestnicy stosuja zdobyta
wiedze w realnej sytuacji biznesowe;.

Nasi trenerzy, zapewniaja wsparcie
merytoryczne w realizacji projektu

(poprawne wykorzystanie metodyki, wykorzystanie
narzedzi, prowadzenie zespotu, rozwigzywanie
sytuacji trudnych etc.).

Postepy w projekcie szkoleniowym sa
monitorowane i rozliczane na cyklicznych
przegladach projektow.
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Rozwijane
kompetencie
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Umiejetnos$¢ biegtego postugiwania sie metodyka DMAIC
- stuzgcg do rozwigzywania problemow biznesowych
O nieznanej przyczynie i rozwigzaniu.

Zrozumienie 5 faz projektu DMAIC
i umiejetno$¢ skutecznego wykorzystania odpowiednich

metod i narzedzi na kazdym etapie projektu DMAIC.

Umiejetnos¢ wskazania priorytetowych obszarow
do usprawnienia w ramach projektéw Six Sigma.

Umiejetnos¢ diagnozy aktualnego stanu procesu.

Umiejetnosci interpretowania i analizy
uzyskanych wynikéw w poszczegdlnych fazach DMAIC.

Umiejetnos$¢ przeprowadzenia testow statystycznych.

Umiejetnos¢ przeprowadzenia analiz
z wykorzystaniem programu MiniTab.

Umiejetnosci interpersonalne pozwalajgce na skuteczng
komunikacje, nadzér i efektywne zarzadzanie zespotem
realizujgcym projekt DMAIC.
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72 godziny szkolenia merytorycznego.
Liczne éwiczenia i warsztaty.

Konsultacje projektow.

Przebieg
szkolenia

Wsparcie trenerow ABK w realizacji projektu.

Sesja 1. Sesja 2. Sesja 3.
DEFINE + MEASURE MEASURE + ANALYSE IMPROVE + GONTROL

Praca wiasna Praca wiasna
nad projektem nad projektem

3 dni 3 dni 3 dni

3 miesiqce - tgczny czas trwania programu szkoleniowego
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3 dni

3 dni 3 dni

Sesja 1. Sesja 2. Sesja 3.

DEFINE MEASURE IMPROVE

Zdefiniowanie problemu Zamiana problemu biznesowego Wdrozenie rozwiazan.
biznesowego do rozwigzania. na problem statystyczny. Generowanie | wybér rozwiazan
Wprowadzenie do Six Sigma Opracowanie szczegotowej mapy procesu. Kreatywnos¢ i innowacja.
i metodyki DMAIC. Generowanie i wyboér zmiennych. Ocena ryzyk.
Definiowanie projektu. Opracowanie planu zbierania danych. Pilotaz oraz wdrozenie rozwigzan.
Okreslanie problemu, celdw, miernikdw, Motywowanie i wtasciwe delegowanie zadan.
zakresu, zasobow, harmonogramu, wptywu Ocena i weryfikacja systemu pomiarowego.
na biznes. Opracowanie statystycznego obrazu procesu.

Budowanie zespotu.
Podstawy zarzadzania projektem.

-+ - -

MEASURE ANALYSE GONTROL

Pomiar i opis problemu. Okreslanie przyczyn zrédiowych. Wdrozenie nowego standardu.
Podstawy mapowania procesow. Narzedzia graficzne w analizie danych. Ocena uzyskanych wynikow.
Poszukiwanie i wstepna analiza przyczyn. Whnioskowanie statystyczne. Wdrozenie nowego standardu
Plany zbierania danych. Opracowanie listy przyczyn i wprowadzenie zmian.

zrédtowych problemu. Ocena rezultatéw biznesowych

7 oraz zamkniecie projektu.
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Certyfikacja

Six Sigma

krok po kroku Krok 3.

Egzamin
i obrona projektéow

Krok 2. Egzamin obejmuje wiedze ze szkolenia
° . Six Sigma Green Belt oraz prezentacije
Real 1Zzacj|a i obrone projektéw.

2 projektow Six Sigma

Krok 1.

Zrealizowanie dwoch projektéw Six Sigma
w oparciu o metodyke DMAIC w swojej
organizaciji.

Uzyskanie zasw.
o ukonczeniu szkolenia

Uczestnictwo w min. 8 z 9 dni zajec,
zaliczenie testéw z wiedzy po kazdej ses;ji
oraz rozpoczecie pierwszego projektu Six
Sigma.
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Przykladowe projekty zrealizowane
podczas kursu Six Sigma

Branza klienta: —] Branza klienta:
farmaceutyczna m a %ﬂ motoryzaqa l‘ %2

Problem:

Niewystarczajgce .

uwalnianie substanciji Wysoka brakowosé . |,

czynnej z produktu. spowodowana C

P nieszczelnosciq. /1N

Oszczednosé R

materiatowa : wozore T ‘ﬁ
Korzysé finansowa: S

14+00.000
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Przykladowe projekty zrealizowane
podczas kursu Six Sigma

Branza klienta:
E M S (Electronics i:é[; 3
Manufacturing Services)

[o}

Problem:

79 8% btedéw na linii
SOYh dodqtko@

capacity.

Obnizenie y
kosztéw nadgodzin.

Branza klienta:
ubezpieczenia ‘ %

Problem:

Zbyt wysoki procent
zwrotow spraw

W procesie oceny ryzyka
wynoszacy 49% w stosunku do poziomu oczekiwanego 10%.

Korzysé:

Oszczednosé czasu

wynikajgca z mniejszej liczby bteddw.

Korzusé finansowa: =

+23%.000 #

et
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Pakiety szkolen Six Sigma (/=505

Rozszerzony Rozszerzony
Zakres quietu e zawarte w pakiecie Podstawowy z konsultacjami z Minitab
72 godziny intensywnego szkolenia ® ® °
Komplet materiatow szkoleniowych °® ° )
Wsparcie konsultantéw przy realizacji pierwszego projektu ) ) )
Bezptatny egzamin certyfikacyjny potaczony z obrona projektow ° ° °
(do 24 mies. od zakoAczenia szkolenia)*
Materiaty dodatkowe dostepne w wersji elek_trqnicznej ° ° °
(praktyczne formularze, szablony, prezentacje gotowe do uzycia)
Dodatkowe sesje konsultacji po szkoleniu** )
Licencja oprogramowania Minitab na 6 miesiecy*** )
Szkolenie online 6.500 zt + VAT 8.500 zt + VAT 9.500 zt + VAT
Szkolenie stacjonarne  Lokalizacja: Wroctaw, Warszawa 8.000 zt + VAT 10.000 zt + VAT 11.000 z} + VAT

Odrabianie sesji w innym terminie jest mozliwe w ramach dostepnych miejsc podczas nastepnej edycji oraz po uiszczeniu opfaty réwnej wartosci sesji (1/3 catego kursu)

* w przypadku zapisania sie na certyfikacje po uptywie 24 miesiecy koszt certyfikacji to: 500 zt + VAT.

** 4 godziny lekcyjne online, do wykorzystania przez 12 miesiecy od zakoriczenia szkolenia.

*** Licencja oraz oprogramowanie bedg dostarczone w wers;ji elektronicznej po dokonaniu ptatnosci za udziat w szkoleniu. Licencja oprogramowania Minitab objeta promocja
nie podlega odnowieniu ani rozszerzeniu. Licencja nie moze by¢ przekazywana innym osobom oraz dostepna bedzie tylko dla uczestnika kursu. Licencja bedzie wazna przez
okres 6 miesiecy od momentu aktywowania klucza dostepu przez uzytkownika. Wymagania systemowe: Windows 10 lub Windows 11.
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Dlaczego
ABK®
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absolwentow szkolen
Six Sigma Green Belt
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uczestnikow szkolen
Akademii Biatego Kruka
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edyciji szkolenia
-—= Six Sigma Green Belt
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Zadzwon
lub napisz

Karolina Klimek

781772 38%

karolina.klimek@abk.pl
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Justyna Dzikowska

881 106 80%

justyna.dzikowska@abk.pl

www.abk.pl
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